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Conform planului de invatamant nr.SC-51/16 din 05.07.2016 finalitatea de studii a elevilor ce
si-au facut studiile la programul de formare profesionald 101510 "Turism” Tnmatriculati in anul
2020 este EXAMUL DE CALIFICARE. Sustinerea acestuia confera elevilor 5 credite care
insumate constituie cele 120 credite planificate a fi acumulate de elevi conform planului de
Tnvatamant pentru a abtine calificarea 422106 Agent de turism.

n temeiul Ordinului Ministerului Educatiei si Cercetarii nr.77 din 30.01.2023 (modificat prin
ordinul MEC nr.67 din 25.01.2024) Cu privire ia evaluarea si calificare la programe de formare
profesionala tehnica, Anexa nr.l, tabelul nr.2 Programul de formare profesionala tehnica,
101510 TURISM s-a desfasurat Tn anul de Tnvdataméant 2023-2024 prin metoda sistemului unificat.
Responsabil de organizarea procesului a fost desemnat Colegiul National de Comert al ASEM,
conform Anexa nr.l. Tabelul nr.l al Ordinului MEC nr.77 din 30.01.2023(modificat prin ordinul
MEC nr.67 din 25.01.2024).

in aceeasi ordine de idei examenul de calificare s-a desfasurat in Colegiul National de Comert
al ASEM in conformitate cu ,Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de
calificare” nr.l 127 din 23.07.2018, a ordinului nr.37-CNC din 23.05.2024 ,referitor la aprobarea
Comisiilor de evaluare si calificare la examenele de calificare pentru anul 2023-2024” precum si
ordinul nr.67-CNC-ST din 21.06.2024 ,Referitor al admiterea elevilor din CNC al ASEM Ila
examenul de calificare pentru anul de invatamant 2023-2024".

Astfel comisia de evaluare si calificare aprobata pentru examenul de calificare la
programul de formare profesionala 101510 TURISM a fost formata din urmatorii membri:

Presedinte
Miron Viorel, director executiv Asociatia de Dezvoltare a Turismului in Moldova
Vicepresedinte

Budurin - Furculita Cristina, director CNC al ASEM

Membri evaluatori
Balan Mariana, profesoara de discipline economice, CNC al ASEM
Tacu Cornelia, profesoara de discipline economice, CNC al ASEM
luldasev Salimjon, administrator SRL "PINK TRAVEL”

Testele pentru proba de examen si baremele de corectare au fost elaborate in conformitate cu
Programa de examen de cdtre Comisia de elaborare a subiectelor pentru examenul de calificare
constituita prin ordinul nr.19 CNC din 29.02.2024 in baza competentelor specifice trasate Tn
aceasta. Conform ,Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare” nr.l 127
din 23.07.2018 pentru examen au fost pregatite 3 seturi de materiale. Tn temeiul respectarii rigorilor
impuse de Metodologie de elaborare a programelor de examen Tn Tnvatamantul profesional tehnic,
aprobata prin Ordinul MECC nr. 644 din 13.07.2020, testul a fost format din Proba Teoretica si
Proba Practica. Astfel fiecare varianta de test a cuprins 30 de itemi, dintre eare 15 pentru proba

teoretica si 15 pentru proba practica. Gradul de dificultate a itemilor a fost diferit insumand pentru



proba teoretica 80 de puncte, ceea ce-a constituit 40% din continuturile Tncadrate iar proba practica
120 puncte insuméand 60% din valoarea totald a testului. Punctajul total al fiecdrei variate de test a
fost de 200 puncte si pentru proba practica au fost formulate sarcini exacte cu aplicabilitate practica
la care elevii au trebuit sa dea dovada de competentele profesionale dobandite pe parcursul celor 4
ani de studii.

in urma extragerii variantei a fost selectatd varianta IUIl, lucru consemnat in procesul-verbal
nr. 01 din 25.06.2024 al Sedintelor Comisiei de evaluare si calificare. Salile de studii prevazute
pentru examenul de calificare au fost asigurate cu conditii necesare pentru desfasurarea eficienta a
acestuia. Catre sustinerea examenului de calificare Tn anul de studii 2023-2024 la programul de
formare profesionald "Turism", n grupele TUR 201, TUR-202, TUR-203, TUR-204 au fost admisi
85 elevi) care au realizat integral programa de studii.

Toti cei 85 de absolventi au fost repartizati in aula 502 din blocul C al ASEM iar pe usa salii
de examen a fost afisatda cu 24 ore inainte de inceperea examenului de calificare lista nominald a
candidatilor. in sala de examen au fost repartizati noua asistenti conform Conform Dispozitiei nr. 26
C din 27.05.2024 referential aprobarii asistentilor pentru examenul de calificare din institutie, care
au avut atributia de a aranja candidatii Tn bdnci, de a asigura securitatea, ordinea si linistea pe
parcursul desfasurarii examenelor de calificare.

in temeiul scrisorii MEC nr. 03/2/1185 din 20.02.2024 cu referire la desemnarea CNC al
ASEM 1in calitate de institutie de Tnvatamant in care se va desfasura examenul de calificare la
specialitatea "Turism” de catre absolventii din CEAA si Colegiul ULIM, a ordinului MEC nr. 77
din 30.01.2023 cu privire la evaluarea si calificarea laprogramele deformare profesionalad tehnica
componenta Comisiei de evaluare si calificare pentru examenele de calificare a fost aprobata prin
ordinul ASEM nr. 36 CNC din 23.05.2024 cu aceeasi componenta sus mentionata.

Pentru elevii absolventi ai Centrului de Excelenta in Administrarea Afacerilor a fost prezentat
Ordinul CEAA Nr. 39-e din 21.06.2024 vizand admiterea la sustinerea Examenului de calificare
2024 a 11 candidati din grupa rusd si 1 candidat din grupa romana. Pentru absolventii din IPT
Colegiul ULIM a fost prezentat Ordinul ULIM cu privire la admiterea elevilor, la examenul de
calificare, Tnvatamantul profesional tehnic postsecundar (4 ISCED) Nr. e/50 din 21.06.2024 1in
temeiul caruia 20 elevi au fost admisi.

Conform aceleasi Dispozitii nr. 26 C din 27.05.2024 referential aprobarii asistentilor pentru
examenul de calificare din institutie, pentru examenul de calificare la programul de formare
profesionala Turism au fost numiti in calitate de asistenti 3 persoane, ceea ce corespunde in
totalitate cerintei prevederilor pct. 2, Sectiunea I, Capitolul 1V al Regulamentului de organizarea si
desfasurare a examenului de calificare aprobat prin Ordinul MECC nr.l127 din 23.07.2018, si
anume un asistent la 10 elevi. Cei trei asistenti au fost instruiti conform cerintelor aceluiasi

regulament si au fost atentionati asupra corectitudinii desfasurdrii examenului. Toti asistentii au fost



repartizati in sala 411, bloc C. Acestia au repartizat cate doua foi de maculator cu stampila
institutiei candidatilor si au verificat ca acestia sa nu detina la ei telefoane mobile, dispozitive
electronice sau alte surse de informare (conform pct.74 al Regulamentului de organizarea si
desfasurare a examenului de calificare aprobatprin Ordinul MECC nr.1127 din 23.07.2018). Din
cei 20 de elevi ai Colegiului ULIM 2 nu s-au prezentat la examen( Bulmaga N. si Rotam V), fapt
consemnat in procesul verbal al Comisiei.

Orarul desfasurarii examenului de calificare la programul de formare profesionald a fost
aprobat prin ordinul ASEM nr. 34 CNC din 16.05.2024, Tn care se identifica data de 25 iunie 2024,
ora 9.00.

Examenul de calificare a decurs Tntr-o atmosfera binevoitoare, calma, fara incidente. Proba
scrisda a fost elaboratd pentru 180 minute si aproape toti candidatii s-au aflat aceasta perioada n
cabinete. Primul elev care a finalizat testul a iesit dupd 150 minute.

La finele examenului testele au fost aduse Tn cab.502 C, unde Comisia de evaluare si calificare
a numarat, aranjat si semnat procesele verbale aduse de supraveghetori iar ulterior acestea au fost
codificate de catre Presedintele comisiei cu codul TUR 001-TUR 115.

Evaluatorii au efectuat verificarea lucrdrilor in conformitate cu baremul de corectare. Fiecare
lucrare a fost verificata de cétre doi evaluatori, unul in pix rosu si cel de-al doilea Tn pix verde.
Verificarea propriu zisa a fost efectuata in timp de 48 ore, iar rezultatele au fost afisate la data de 27
iunie, ora 14.00. De la momentul afisarii rezultatelor, Tn baza cererii, candidatii au avut dreptul, in
decurs de 24 ore sa conteste nota, mentionand itemii contestati. Tn urma examinarii rezultatelor
afisate la examenul complex de calificare de catre absolventi nu au fost depuse cereri de contestare
a notelor.

La examen au fost prezenti toti cei 115 candidati la sustinerea examenului de calificare care s-
au prezentat la examen si toti au sustinut pe note satisfacatoare iar rezultatele se reflectd in tabelele

incluse Tn prezentul raport.

REZULTATELE SUSTINERII PROBEI DE CALIFICARE,
anul de invatdmant 2023-2024
Colegiul National de Comert al ASEM
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Colegiul Universitatii Libere din Moldova
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Datele Tnscrise Tn tabel reflectd corectitudinea evaludrii comisiei de evaluare si calificare

pentru sustinerea examenului de calificare. Totodata, rezultatele obtinute de elevi confirma
atitudinea serioasa si pregatirea atat teoretica, cat si practica a discipolilor, ceea ce le va permite sa
se afirme ca buni specialisti Tn mediul real, care vor fi capabili sa contribuie la solutionarea
problemelor parvenite Tn activitatea entitdtilor. Desi au fost organizate consultatii, protestarea care
la fel a permis elevilor s& exerseze realizarea testului totusi anumite lacune Tn modul de exprimare si
transpunerea a ideilor in test au fost constatate.

Tn urma sustinerii examenului de calificare, calificarea 422106 ,,Agent de turism” li se acorda
la toti cei 85 de elevi ai Colegiului National de Comert al ASEM, 18 absolventi ai Colegiului
ULIM precum si pentru cei 12 de elevi ai Centrului de Excelenta in Administrarea afacerilor prin
procesul-verbal nr.03 din 28.06.2024 al Comisiei de evaluare si calificare.

Dacd ar fi sa analizam nivelul de pregatire a tinerilor specialisti ce tocmai au intrat Tn
randurilor celor ce formeaza cererea pe piata muncii, ar fi de remarcat faptul ca cunostintele,
abilitatile, competentele acumulate pe parcursul celor 4 ani de studii le sunt necesare si utile pentru

implementarea acestora in practica.



Acumularea deprinderilor si abilitatilor practice, familiarizarea cu responsabilitdtile si
sarcinile ce-i revin unui agent de turism, obtinerea experientei Tn domeniul turismului, pot fi
materializate numai in urma desfdasurdrii practicii in cadrul entitatilor. Ponderea cea mai mare o
detine praetica ee anticipeaza proba de absolvire, eare are si cea mai mare durata de desfasurare.
Deseori sunt cazuri ca Tn urma desfasurdrii stagiului de practied, elevilor li se propune de a semna
contraete de Tncadrare in cAmpul muncii. in acest an in circa 63% din absolventi au rdmas s&

activeze Tn domeniul turismului.



